
Entra in coda
con un click 
SELEZIONA IL SERVIZIO ED
ENTRA IN CODA VIRTUALE 

Visualizza lo stato delle
code sulla TV, la
pubblicità e le notizie  

Clever Queue
Ottimizza il tuo tempo ed

entra in coda virtuale 
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Attraverso il Totem presente all'ingresso
dell'edificio l'utente potrà selezionare il
servizio per cui desidera mettersi in coda. Il
totem stamperà il biglietto con il proprio
numero di coda. L'avanzamento in tempo
reale della coda potrà essere monitorato
sulla TV.

Totem stampa
ticket

APP SMARTPHONE

Attraverso l'app per Android ed iOS
l'utente può visualizzare le code
disponibili, entrare virtualmente in coda e
visualizzare lo stato di avanzamento.

Caratteristiche

TOTEM

Dal totem l'utente sprovvisto di app o
l'utente che si reca fisicamente presso
l'ufficio potrà selezionare il servizio
desiderato e stampare il proprio biglietto

TV

LaTV permetterà all'utente di monitorare in
tempo reale lo stato di avanzamento di
tutte le code presenti all'interno della
struttura. il sistema annuncerà tramite
voce artificiale l'avanzamento delle code.

Sistema di controllo e

gestione centralizzato

e user friendly 

SISTEMA DI GESTIONE

Attraverso un app per il computer, il
personale di gestione del servizio potrà
facilmente far avanzare la coda oppure
metterla in pausa. 

PRENOTAZIONE SERVIZI

IL Sistema permette anche la prenotazione
dei servizi andando a selezionare la data e
l'ora tra quelli disponibili. La prenotazione
verrà poi confermata dall'operatore e
l'utente riceverà la notifica sul telefono. 


